OBCHODNI PODMINKY

obchodni spole¢nosti Fyzioweb s.r.o.,
se sidlem B. Némcové 596/58, 370 01 Ceské Budgjovice,
ICO: 5285755, DIC: CZ05285755,

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem Ceské Budgjovice, oddil C, vlozka &. 5285755

pro prodej zbozi prostiednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.fyzioweb.cz

1.

UVODNI USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) spolecnosti Fyzioweb s.r.o., se sidlem

B. Némcové 596/58, 370 01 Ceské Budgjovice, ICO: 5285755 , DIC: CZ5285755, zapsané v obchodnim
rejstitku vedeném Krajskym soudem Ceské Budgjovice v oddile C, vlozka ¢.25121 (dale jen ,,prodavajici)
upravuji v souladu sustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zikonik (déle jen

,»obcansky zakonik) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zaklade

kupni smlouvy (déle jen ,,kupni smlouva‘) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (déle jen
Kupujici®) prostiednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strdnce umisténé na internetové adrese www.fyzioweb.cz (dadle jen ,,webova
stranka®), a to prostiednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

Obchodni podminky se vztahuji na dodavku zbozi, kterym se pro ucely kupni smlouvy a téchto ob-
chodnich podminek, rozumi zvukova a obrazova nahravka zachycena v digitalni formé, ktera neni
dodavana na hmotném nosici, (déle i jen ,,zboZi*).

Webova stranka prodavajiciho obsahuje informaci pro prodavajiciho pted uzavienim kupni smlou-
vy, ze zbozi je dodévano v digitalni formé, neni dodavano na hmotném nosici a kupujici v tomto
pripadé nema po dodéni zbozi narok na odstoupeni od kupni smlouvy.

Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, ktera ma v imyslu nakoupit zbozi od pro-
davajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pii objednavani zbozi v ramci své podnika-

telské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouveé maji pfednost pied ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a ob-
chodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavtit v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou do-
téena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti piedchoziho znéni obchodnich podminek.
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2. UZIVATELSKY UCET

2.1.Na zakladé¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance mtze kupujici piistupovat do svého
uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mtize kupujici provadét objednavani zbozi
(déle jen ,,uzivatelsky ucet*). V pfipad¢, Ze to webové rozhrani obchodu umoziuje, mtze kupujici
provadét objednavani zbozi téz bez registrace piimo z webového rozhrani obchodu.

2.2.Pii registraci na webové strance a pii objednavani zbozi je kupujici povinen uvadet spravné a prav-
divé viechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gétu je kupujici pti jakékoliv jejich zméné povi-
nen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a pii objednavani zbozi jsou pro-
davajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen za-
chovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k ptistupu do jeho uzivatelského uctu.

2.4.Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

2.5.Prodavajici muze zrusit uzivatelsky tcet, a to zejména v piipade, kdy kupujici svilij uzivatelsky ticet
déle nez rok nevyuziva, ¢i v ptipade, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné
obchodnich podminek).

2.6.Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ti€et nemusi byt dostupny neptetrzité, a to zejména s ohle-
dem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1 Veskera prezentace zboZzi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a pro-
davajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné¢ tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob-
¢anského zakoniku se nepouzije.

3.2 Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zbozi.
Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dan€ z pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkti. Ceny zbozi
zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustano-
venim neni omezena moznost prodavajiciho uzavtit kupni smlouvu za individuélné sjednanych pod-
minek.

3.3 Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuldt ve webovém rozhrani obchodu. Ob-
jednavkovy formulat obsahuje zejména informace o:

3.3.1 objedndvaném zbozi (objednivané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho
kosiku webového rozhrani obchodu),
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34

3.5

3.6

3.7

3.3.2 zpisobu thrady kupni ceny zbozi, idaje o pozadovaném zplsobu doruéeni objednavaného
zbozi a

3.3.3 informace o nékladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,,objednavka“).

Pted zasldnim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a meénit tdaje,
které do objednavky kupujici vlozil, a to 1 s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat
chyby vzniklé pii zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknu-
tim na tlac¢itko ,,ODESLAT*. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZovany za
spravné. Prodavajici neprodlené po obdrZeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektro-
nickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu ¢i v ob-
jednévce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse kupni
ceny, piredpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky
(napriklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doruc¢enim pfijeti objednavky (akceptaci),
jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty ku-
pujiciho.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkt na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Na-
klady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikacnich prostfedkti na dalku v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici
sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1 Cenu zbozi a piipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit

prodévajicimu nasledujicimi zptisoby:

o bezhotovostné¢ pfevodem na tucet prodavajictho ¢. 4211074577/6800 , vedeny
u Sberbank CZ a.s. (dale jen ,,icet prodavajiciho);

o bezhotovostné prostfednictvim platebniho syst¢ému ThePay;

O Dbezhotovostné platebni kartou. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit pro-
davajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li
uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i néklady spojené s dodanim zbozi.
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4.2

43

4.4

4.5

4.6

4.7

Prodavajici muze pozadovat od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni doteno
ustanoveni ¢l. 4.5 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi predem.

Kupni cena splatna do 7 dnti od uzavieni kupni smlouvy.

Kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby.
Zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu je splnén okamzikem pfipsani ptislusné castky na ucet pro-
davajiciho.

Prodavajici je opravnén, pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pied prevzeti zbozi kupujicimu.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Je-1i to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi piedpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy
doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z ptidané hodnoty. Dainovy doklad — fakturu vystavi
prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou
adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1 Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zdkoniku, nelze mimo jiné odstoupit

52

od kupni smlouvy o dodavce zbozi, jez je dodavano v digitalni formé a obsahujici zvukové a ob-
razové nahravky neni dodavano na hmotném nosic¢i coz prodéavajici pied uzavienim kupni smlouvy
sdelil, (zvefejnil) kupujicimu na svych webovych strankach, ze kupujici v tomto pfipadé nema na-
rok na odstoupeni od kupni smlouvy.

Kupujici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy jen v piipad¢, Ze je prodavajici dodal kupujici-
mu zbozi pied uzavienim kupni smlouvy nebo kupujici nevzal vyslovné na védomi, Ze mu pravo
na odstoupeni od kupni smlouvy v ptipadé zbozi dodavaného prodavajicim nevznikne, (viz ¢l. 5.1
obchodnich podminek).

6. DODANI ZBOZi

6.1. Prodavajici splni svlj zdvazek dodat zbozi elektronickou cestou a to tak, Ze po zaplaceni kupni ceny

6.2.

zbozi odesle kupujicimu na jeho elektronickou adresu informacni email, ktery bude obsahovat ves-
keré informace potiebné pro vstup na tu ¢ast webu prodavajiciho, kde je v digitalni form¢ zachyce-
na zvukova a obrazové nahravka tvorici zbozi.

Odeslanim informacéniho e mailu dle ¢l. 6.1 kupujicimu, je splnén zavazek prodéavajiciho k dodav-
ce zbozi dle uzaviené kupni smlouvy.
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7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.  Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusnymi obecné za-
vaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 obcanského zakoniku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpist).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pii pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobg, kdy kupujici zbozi prevzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednéni, ma takové vlastnosti, které pro-
davajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zbozi a na za-
kladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich piedpist.

7.3. Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho sidla.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sporii z kupni smlouvy je piislusnd Ceska obchodni in-
spekce, se sidlem §tépémské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
http://www.coi.cz.

8.3. Kupujici timto piebira na sebe nebezpeci zmeény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zidkonem
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich daji, ve znéni pozdé&jsich predpisa.

9.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich idaji: jméno a piijmeni, adresa bydliste,
identifikaéni Cislo, danové identifikaéni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo a ..........
(dale spolecné vse jen jako ,,osobni udaje‘).

9.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich tdaji prodavajicim, a to pro Gcely realizace prav a po-
vinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského U¢tu. Nezvoli-li kupujici jinou
moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich tidaji prodavajicim také pro ucely zasilani informaci a
obchodnich sd€leni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji v celém rozsahu dle toho-
to ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemoznovala uzavieni kupni smlouvy.
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94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.8.1.

9.8.2.

9.9.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pii registraci, ve svém uzivatelském
uctu, pii objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdiveé a ze je
povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich dajti kupujiciho miize prodavajici povefit tieti osobu, jakoZto zpracovate-
le. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje prodavajicim bez piredchoziho souhlasu
kupujiciho pfedavany tretim osobam.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou zpracovavany v elek-
tronické podobé automatizovanym zptsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zpuso-
bem.

Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni tdaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jednd o
dobrovolné poskytnuti osobnich udaji.

V ptipadé, ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi zpra-
covani jeho osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujici-
ho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni tdaje nepfesné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, muze:

pozédat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
Pozada-1i kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich tdaji, je mu prodavajici povinen tuto

informaci piedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle ptedchozi véty pozadovat
pfiméfenou thradu neptevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

10. ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

10.1.

10.2.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem pro-
davajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdé€leni
prodéavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocita¢. V pripad¢, ze je nakup na webové
strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukla-
dani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle ptedchozi véty kdykoliv od-
volat.

11. DORUCOVANI

11.1.

Kupujicimu miize byt dorucovano mimo elektronickou adresu kupujiciho, rovnéz pisemnou for-
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mou prostiednictvim drzitele postovni licence. To se netyka dorucovani pii uzavirani kupni smlou-
vy a dodavani zbozi prodavajicim.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Je-li ne¢které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nej-
vice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neti¢innosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich
ustanoveni.

12.2. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé¢ a
neni piistupna.

12.3. Kontaktni tudaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani, B. Némcové 596/58, 370 01 Ceské
Bud¢jovice, adresa elektronické posty info@rehab.cz, telefon: 775982074

V Ceskych Budgjovicich dne 26. 1.2018

Za Fyzioweb s.r.0.
PaedDr. Jifi VICek jednatel
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	2.5. Prodávající může zrušit uživatelský účet, a to zejména v případě, kdy kupující svůj uživatelský účet déle než rok nevyužívá, či v případě, kdy kupující poruší své povinnosti z kupní smlouvy (včetně obchodních podmínek).
	2.6. Kupující bere na vědomí, že uživatelský účet nemusí být dostupný nepřetržitě, a to zejména s ohledem na nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení prodávajícího, popř. nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení třetích osob.

	3. UZAVŘENÍ KUPNÍ SMLOUVY
	3.1 Veškerá prezentace zboží umístěná ve webovém rozhraní obchodu je informativního charakteru a prodávající není povinen uzavřít kupní smlouvu ohledně tohoto zboží. Ustanovení § 1732 odst. 2 občanského zákoníku se nepoužije.
	3.2 Webové rozhraní obchodu obsahuje informace o zboží, a to včetně uvedení cen jednotlivého zboží. Ceny zboží jsou uvedeny včetně daně z přidané hodnoty a všech souvisejících poplatků. Ceny zboží zůstávají v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovány ve webovém rozhraní obchodu. Tímto ustanovením není omezena možnost prodávajícího uzavřít kupní smlouvu za individuálně sjednaných podmínek.
	3.3 Pro objednání zboží vyplní kupující objednávkový formulář ve webovém rozhraní obchodu. Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o:
	3.3.1 objednávaném zboží (objednávané zboží „vloží“ kupující do elektronického nákupního košíku webového rozhraní obchodu),
	3.3.2 způsobu úhrady kupní ceny zboží, údaje o požadovaném způsobu doručení objednávaného zboží a
	3.3.3 informace o nákladech spojených s dodáním zboží (dále společně jen jako „objednávka“).
	3.4 Před zasláním objednávky prodávajícímu je kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit údaje, které do objednávky kupující vložil, a to i s ohledem na možnost kupujícího zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat do objednávky. Objednávku odešle kupující prodávajícímu kliknutím na tlačítko „ODESLAT“. Údaje uvedené v objednávce jsou prodávajícím považovány za správné. Prodávající neprodleně po obdržení objednávky toto obdržení kupujícímu potvrdí elektronickou poštou, a to na adresu elektronické pošty kupujícího uvedenou v uživatelském účtu či v objednávce (dále jen „elektronická adresa kupujícího“).
	3.5 Prodávající je vždy oprávněn v závislosti na charakteru objednávky (množství zboží, výše kupní ceny, předpokládané náklady na dopravu) požádat kupujícího o dodatečné potvrzení objednávky (například písemně či telefonicky).
	3.6 Smluvní vztah mezi prodávajícím a kupujícím vzniká doručením přijetí objednávky (akceptací), jež je prodávajícím zasláno kupujícímu elektronickou poštou, a to na adresu elektronické pošty kupujícího.
	3.7 Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání kupní smlouvy. Náklady vzniklé kupujícímu při použití komunikačních prostředků na dálku v souvislosti s uzavřením kupní smlouvy (náklady na internetové připojení, náklady na telefonní hovory) si hradí kupující sám, přičemž tyto náklady se neliší od základní sazby.

	4. CENA ZBOŽÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY
	4.1 Cenu zboží a případné náklady spojené s dodáním zboží dle kupní smlouvy může kupující uhradit prodávajícímu následujícími způsoby:
	bezhotovostně převodem na účet prodávajícího č. 4211074577/6800 , vedený u  Sberbank CZ a.s. (dále jen „účet prodávajícího“);
	bezhotovostně prostřednictvím platebního systému ThePay;
	bezhotovostně platební kartou. Společně s kupní cenou je kupující povinen zaplatit prodávajícímu také náklady spojené s balením a dodáním zboží ve smluvené výši. Není-li uvedeno výslovně jinak, rozumí se dále kupní cenou i náklady spojené s dodáním zboží.
	4.2 Prodávající může požadovat od kupujícího zálohu či jinou obdobnou platbu. Tímto není dotčeno ustanovení čl. 4.5 obchodních podmínek ohledně povinnosti uhradit kupní cenu zboží předem.
	4.3 Kupní cena splatná do 7 dnů od uzavření kupní smlouvy.
	4.4 Kupující povinen uhrazovat kupní cenu zboží společně s uvedením variabilního symbolu platby. Závazek kupujícího uhradit kupní cenu je splněn okamžikem připsání příslušné částky na účet prodávajícího.
	4.5 Prodávající je oprávněn, požadovat uhrazení celé kupní ceny ještě před převzetí zboží kupujícímu. Ustanovení § 2119 odst. 1 občanského zákoníku se nepoužije.
	4.6 Případné slevy z ceny zboží poskytnuté prodávajícím kupujícímu nelze vzájemně kombinovat.
	4.7 Je-li to v obchodním styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecně závaznými právními předpisy, vystaví prodávající ohledně plateb prováděných na základě kupní smlouvy kupujícímu daňový doklad – fakturu. Prodávající je plátcem daně z přidané hodnoty. Daňový doklad – fakturu vystaví prodávající kupujícímu po uhrazení ceny zboží a zašle jej v elektronické podobě na elektronickou adresu kupujícího.

	5. ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY
	5.1 Kupující bere na vědomí, že dle ustanovení § 1837 občanského zákoníku, nelze mimo jiné odstoupit od kupní smlouvy o dodávce zboží, jež je dodáváno v  digitální formě a obsahující zvukové a obrazové nahrávky není dodáváno na hmotném nosiči což prodávající před uzavřením kupní smlouvy sdělil, (zveřejnil) kupujícímu na svých webových stránkách, že kupující v tomto případě nemá nárok na odstoupení od kupní smlouvy.
	5.2 Kupující je oprávněn odstoupit od kupní smlouvy jen v případě, že je prodávající dodal kupujícímu zboží před uzavřením kupní smlouvy nebo kupující nevzal výslovně na vědomí, že mu právo na odstoupení od kupní smlouvy v případě zboží dodávaného prodávajícím nevznikne, (viz čl. 5.1 obchodních podmínek).

	6. DODÁNÍ ZBOŽÍ
	6.1. Prodávající splní svůj závazek dodat zboží elektronickou cestou a to tak, že po zaplacení kupní ceny zboží odešle kupujícímu na jeho elektronickou adresu informační email, který bude obsahovat veškeré informace potřebné pro vstup na tu část webu prodávajícího, kde je v digitální formě zachycena zvuková a obrazové nahrávka tvořící zboží.
	6.2. Odesláním informačního e mailu dle čl. 6.1 kupujícímu, je splněn závazek prodávajícího k dodávce zboží dle uzavřené kupní smlouvy.

	7. PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ
	7.1. Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými obecně závaznými právními předpisy (zejména ustanoveními § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 a § 2161 až 2174 občanského zákoníku a zákonem č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů).
	7.2. Prodávající odpovídá kupujícímu, že zboží při převzetí nemá vady. Zejména prodávající odpovídá kupujícímu, že v době, kdy kupující zboží převzal:
	7.2.1. má zboží vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybí-li ujednání, má takové vlastnosti, které prodávající nebo výrobce popsal nebo které kupující očekával s ohledem na povahu zboží a na základě reklamy jimi prováděné,
	7.2.2. zboží vyhovuje požadavkům právních předpisů.
	7.3. Práva z vadného plnění uplatňuje kupující u prodávajícího na adrese jeho sídla.

	8. DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
	8.1. Kupující nabývá vlastnictví ke zboží zaplacením celé kupní ceny zboží.
	8.2. K mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů z kupní smlouvy je příslušná Česká obchodní inspekce, se sídlem Štěpánská 567/15, 120 00 Praha 2, IČ: 000 20 869, internetová adresa: http://www.coi.cz.
	8.3. Kupující tímto přebírá na sebe nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanského zákoníku.

	9. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ
	9.1. Ochrana osobních údajů kupujícího, který je fyzickou osobou, je poskytována zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů.
	9.2. Kupující souhlasí se zpracováním těchto svých osobních údajů: jméno a příjmení, adresa bydliště, identifikační číslo, daňové identifikační číslo, adresa elektronické pošty, telefonní číslo a ………. (dále společně vše jen jako „osobní údaje“).
	9.3. Kupující souhlasí se zpracováním osobních údajů prodávajícím, a to pro účely realizace práv a povinností z kupní smlouvy a pro účely vedení uživatelského účtu. Nezvolí-li kupující jinou možnost, souhlasí se zpracováním osobních údajů prodávajícím také pro účely zasílání informací a obchodních sdělení kupujícímu. Souhlas se zpracováním osobních údajů v celém rozsahu dle tohoto článku není podmínkou, která by sama o sobě znemožňovala uzavření kupní smlouvy.
	9.4. Kupující bere na vědomí, že je povinen své osobní údaje (při registraci, ve svém uživatelském účtu, při objednávce provedené z webového rozhraní obchodu) uvádět správně a pravdivě a že je povinen bez zbytečného odkladu informovat prodávajícího o změně ve svých osobních údajích.
	9.5. Zpracováním osobních údajů kupujícího může prodávající pověřit třetí osobu, jakožto zpracovatele. Kromě osob dopravujících zboží nebudou osobní údaje prodávajícím bez předchozího souhlasu kupujícího předávány třetím osobám.
	9.6. Osobní údaje budou zpracovávány po dobu neurčitou. Osobní údaje budou zpracovávány v elektronické podobě automatizovaným způsobem nebo v tištěné podobě neautomatizovaným způsobem.
	9.7. Kupující potvrzuje, že poskytnuté osobní údaje jsou přesné a že byl poučen o tom, že se jedná o dobrovolné poskytnutí osobních údajů.
	9.8. V případě, že by se kupující domníval, že prodávající nebo zpracovatel (čl. 9.5) provádí zpracování jeho osobních údajů, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobního života kupujícího nebo v rozporu se zákonem, zejména jsou-li osobní údaje nepřesné s ohledem na účel jejich zpracování, může:
	9.8.1. požádat prodávajícího nebo zpracovatele o vysvětlení,
	9.8.2. požadovat, aby prodávající nebo zpracovatel odstranil takto vzniklý stav.
	9.9. Požádá-li kupující o informaci o zpracování svých osobních údajů, je mu prodávající povinen tuto informaci předat. Prodávající má právo za poskytnutí informace podle předchozí věty požadovat přiměřenou úhradu nepřevyšující náklady nezbytné na poskytnutí informace.

	10. ZASÍLÁNÍ OBCHODNÍCH SDĚLENÍ A UKLÁDÁNÍ COOKIES
	10.1. Kupující souhlasí se zasíláním informací souvisejících se zbožím, službami nebo podnikem prodávajícího na elektronickou adresu kupujícího a dále souhlasí se zasíláním obchodních sdělení prodávajícím na elektronickou adresu kupujícího.
	10.2. Kupující souhlasí s ukládáním tzv. cookies na jeho počítač. V případě, že je nákup na webové stránce možné provést a závazky prodávajícího z kupní smlouvy plnit, aniž by docházelo k ukládání tzv. cookies na počítač kupujícího, může kupující souhlas podle předchozí věty kdykoliv odvolat.

	11. DORUČOVÁNÍ
	11.1. Kupujícímu může být doručováno mimo elektronickou adresu kupujícího, rovněž písemnou formou prostřednictvím držitele poštovní licence. To se netýká doručování při uzavírání kupní smlouvy a dodávaní zboží prodávajícím.

	12. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
	12.1. Je-li některé ustanovení obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné, nebo se takovým stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo neúčinností jednoho ustanovení není dotknutá platnost ostatních ustanovení.
	12.2. Kupní smlouva včetně obchodních podmínek je archivována prodávajícím v elektronické podobě a není přístupná.
	12.3. Kontaktní údaje prodávajícího: adresa pro doručování, B. Němcové 596/58, 370 01 České Budějovice, adresa elektronické pošty info@rehab.cz, telefon: 775982074




